南京信息工程大学跨境电子商务微专业招生简章

一、专业简介与特色
跨境电子商务作为推动经济一体化、贸易全球化的技术基础，具有非常重要的战略意义。跨境电子商务不仅冲破了国家间的障碍，使国际贸易走向无国界贸易，同时它也正在引起世界经济贸易的巨大变革。2019年教育部增补9个高校专业，跨境电子商务是其中之一。
跨境电子商务微专业是由管理工程学院与南京焦点科技股份有限公司共同建设的，旨在通过深度整合校企资源，打造覆盖课程内外的、全方位产学融合的校企合作模式，构建线上线下教育渠道，以应对“一带一路”沿线国家及全球各地区的跨境贸易合作领域日益增长的高级专业人才需求。本微专业注重理论与实践相结合，应用与创新相结合，基于产教融合、以赛助学促训的思路，致力于为学生打造全方位的知识体系，为未来跨境贸易之路奠定坚实基础。评价体系“多元评价”
理论考核、见习研习、两级督导
培养体系“合作共赢”
产教融合、校企合作、协同育人
教学理念“创新发展”
推陈出新、与时俱进、不断更新
教学内容“能力导向”
知识全面、能力提升、素质优化
师资队伍“校企联动”
重构结构、专监结合、双师双能
















图 1 跨境电子商务微专业的教育体系
跨境电子商务微专业，紧密结合教育部“四新”教育理念，致力于培养具备国际视野、创新精神和实战能力的跨境电商人才，强调学科交叉与融合创新，凸显以下几个鲜明特色。
全球视野，跨境实战。通过引入国际先进的教学理念和案例，结合真实跨境电商平台，如亚马逊、eBay、阿里巴巴国际站等，学生将通过模拟运营、数据分析、市场调研等实战演练，深入理解跨境电商的运营模式和策略，了解全球跨境电商市场的运作机制和竞争格局，提升跨境运营能力和市场敏感度。
技术驱动，智能应用。注重培养学生的技术素养和数据分析能力，通过教授商务大数据挖掘、AIGC技术应用、人工智能、大数据分析、云计算等前沿技术，优化跨境电商的供应链管理、物流配送、客户服务等环节，让学生掌握运用现代技术工具优化跨境电商运营的方法和技能。此外，还引入智能客服、智能选品等智能应用案例，让学生体验技术带来的便捷和高效。
商法融合，合规经营。将商业知识与法律知识相结合，通过讲授跨境电商法律实务、国际贸易规则等内容，让学生了解跨境电商的法律框架和合规要求。同时，引导学生关注国际贸易政策动态，培养他们在复杂多变的国际环境中规避风险、进行合规经营的能力。
创新创业，实践育人。通过开设创新创业课程、组织创业实践活动等方式，激发学生的创新思维和创业热情。同时，搭建与跨境电商企业合作的实践平台，注重与企业的合作与交流，引入行业前沿知识[image: ]和技术，保持教学内容的时效性和实用性；注重理论与实践相结合，为学生提供实习和实训机会，让他们在实践中锻炼和提升创新创业能力。














图2 跨境电商微专业的特色亮点
二、培养目标
跨境电子商务微专业培养掌握跨境电子商务相关理论知识，具备较强的跨境电子商务平台实操运营能力，能够熟练进行跨境商务大数据分析技术与方法，熟悉跨境物流运作与供应链管理、国际市场营销模式，掌握与客户业务沟通的技能，以及了解国际贸易规则和惯例、跨境电子商务法律法规等，具有一定自主学习能力，较强的就业、创业能力和可持续发展能力的复合应用型专门人才。
三、学制与证书
修读年限为一学年。
完成各门课程学习，并取得合格成绩，即可获得对应学分；学分修满后方可获得微专业结业证书，证书由教务部统一发放。
同时，还将获得焦点科技股份有限公司颁发的认证证书。学习优秀的同学将有机会到焦点科技以及其平台入驻企业实习。
四、招生对象
对跨境电商感兴趣，愿意进一步了解跨境电商运营流程与实践工作的，或有意参加跨境电商相关竞赛的，且学有余力的全日制在校大二及以上本科生均可修读。
五、招生规模
跨境电子商务微专业招生人数为40人左右。20人以上开班。
学生在申请报名前，应充分评估自身学习情况和微专业学科特点。前一个微专业修读完毕后方可提出下一个微专业修读申请。
六、教学时间及上课安排
微专业教学时间为2个学期，定于2024—2025学年第一学期开课，上课时间暂定为周一至周五晚上或周末（最终时间确定根据大多数同学的情况而定），课表信息请于2024—2025学年第一学期开学前至管理工程学院官网查看。
表1 跨境电商微专业开设课程
	课程编码
	开设学期
	课程名称
	教学方式
	课时
	学分

	1
	第一学期
	跨境电子商务概论
	讲授
	32
	2

	2
	
	跨境电商客户服务
	讲授
	32
	2

	3
	
	跨境数字营销
	讲授
	32
	2

	4
	
	跨境电商大数据分析
	讲授
	32
	2

	5
	第二学期
	跨境电商物流
	讲授
	32
	2

	6
	
	跨境电商支付与结算
	讲授
	16
	1

	7
	
	跨境电商研习营
	实践
	32
	2

	8
	
	跨境电商平台运营实战
	实践
	32
	2


八门课程共包括两大模块：
模块一：理论知识模块。本模块帮助学生掌握跨境电子商务的模式、数字营销方法与策略、商务大数据分析方法与工具、跨境电商物流运作与供应链管理；熟悉跨文化客户服务、跨境电商运营流程等基本知识与技术；了解国际贸易规则和惯例、跨境电子商务法律法规、国际商务文化与礼仪等。包括跨境电子商务概论、跨境电商客户服务、跨境数字营销、跨境电商大数据分析、跨境电商物流、跨境电商支付与结算等课程。
模块二：实战操作模块。本模块帮助学生提升跨境电商平台运营与管理能力，熟悉跨境电商平台的运营各环节；具备市场分析能力与跨境电商营销推广能力；能够运用数据分析结果进行跨境电商业务优化和策略调整；能够制定并优化跨境电商货运解决方案；具备跨境电商物流具备风险防控意识和法律意识、跨文化客户服务与沟通能力等。包括跨境电商研习营、跨境电商平台运营实战等课程。
九、其他说明
学生微专业成绩不纳入学生主修专业成绩单，不参与主修专业加权平均成绩的计算。
十、联系方式
管理工程学院跨境电子商务微专业咨询QQ群（974885426）
联系老师：李老师、朱老师（电话：13605199369、15895991520）
地点：阅江楼347室
附：
1．焦点科技介绍
焦点科技股份有限公司（股票代码：002315）成立于1996年，总部位于南京。焦点科技是国家首批信息化试点单位，国家工业和信息化深度融合示范企业，国家首批电子商务示范城市试点项目单位，商务部电子商务示范企业。
焦点科技始终致力于将传统行业与互联网深度融合，先后将互联网引入外贸、保险、企业采购等多个领域，运营了中国制造网（Made-in-China.com）、Doba（Doba.com）、inQbrands（inQbrands.com）、新一站保险网（xyz.cn）等多个品牌，孵化了智慧教育、移动医疗等互联网项目。凭借多年来的不断积累，旗下中国制造网已成为全球采购商寻找中国供应商以及贸易伙伴的重要网络渠道。
焦点科技一直秉持“客户、务实、创新、团队、担当、激情”的价值观，不断开拓进取，引领创新，践行“竭尽全力创造客户认可的有价值的产品和服务”的企业使命，连续多年荣获“中国最佳客户服务奖”“中国最佳服务管理奖”等殊荣，获得业界广泛好评。
焦点科技提供的实习岗位包括平台销售代表、平台运营等；焦点科技各平台入驻企业实习岗位主要包括业务员与平台运营等。
2．跨境电商主要赛道
	序 号
	竞赛名称
	竞赛类别
	负责部门

	1
	中国国际“互联网+”大学生创新创业大赛
	Ⅰ类
	教务处

	2
	全国高校商业精英挑战赛—国际贸易竞赛
	Ⅱ类
	商学院，艺术学院

	3
	全国大学生电子商务“创新、创意及创业”挑战赛
	Ⅱ类
	管理工程学院

	4
	iCAN大学生创新创业大赛
	Ⅱ类
	电子与信息工程学院
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